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Novedades 2024

A continuacidn, se agrupan los ultimos servicios,
productos y cambios mas importantes introducidos en la
plataforma SmartOSH. Sin olvidarnos de mencionar las
novedades que estan de camino.
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Smart OSH

NUEVO SERVICIO

Cuadros de mando
personalizados

Descripcion

Nuevo servicio Cuadros de mando personalizados que permite
explotar y procesar informacién de cualquier médulo.

Qué solucionamos:

e Ineficiencia de la toma de decisiones por la dispersion de la
informacién y por carecer de vision global.

e Faltade transversalidad de la informacién recogida dentro de la
aplicacién por encontrarse en distintos apartados de forma
inconexa.

e Incapacidad de disponer los indicadores propios de la
organizacion.

Resultado:

e Apartado altamente personalizable con indicadores ad-hoc e
imagen corporativa.

e Permite alinear los indicadores con la estrategia corporativa y
mejorar el posicionamiento del departamento de SST.

e Permite presentar los datos como indicadores graficos y
numeéricos para agilizar la toma de decisiones.

e Permite tener una vision global de la propia organizacion.
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NUEVO SERVICIO

Cuadros de mando
estandar

CUADRO DE ACCIDENTES
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Descripcion

Nuevo servicio de Cuadros de mando que sustituird en un futuro a los
dashboards disponibles actualmente. Permite medir, analizar, explotar
y procesar informacién de cualquier médulo mediante indicadores,
KPls y objetivos.

Qué solucionamos:

e Ineficiencia de la toma de decisiones por la dispersiéon de la
informacién y por carecer de vision global.

e Faltade transversalidad de la informacidn recogida dentro de la
aplicacioén por encontrarse en distintos apartados de forma
inconexa.

Resultado:

Permite procesar los datos de una forma muy agil.
Permite presentar los datos como indicadores graficos y
numeéricos para agilizar la toma de decisiones.

Permite tener una visiéon global de la propia organizacién.
Permite disponer de la informaciéon de forma ordenada y
categorizada.




NUEVO SERVICIO

Emergencias
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Descripcion

Nuevo servicio de para la gestion de planes de
emergencia y simulacros de emergencia.

Qué solucionamos:

e Imposibilidad de gestionar los planes de emergencia dentro de
la gestidn integral de la seguridad y salud con una Unica
aplicacion.

e Desvinculacion de los simulacros de los planes de emergencia
de los que dependen.

e No realizar ni controlar el proceso de implantacion del plan de
emergencia de forma integrada dentro del mismo plan.

Resultado:

e Soluciéon de gestion integrada de planes de emergencia con sus
simulacros y la gestidon integral de la seguridad y salud laboral.

e Posibilidad de crear factores de riesgos, No conformidades,
medidas y tareas relacionadas con cada simulacro y plan de
emergencia.

e Gestionar las emergencias, los medios materiales y los medios
humanos relacionados desde un unico entorno.




NUEVO PRODUCTO

Robotizacion CAE
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Descripcion

Es una solucion complementaria a la principal, SmartOSH.
Esta totalmente integrada con ésta y permite automatizar la
distribucién de documentos CAE a las distintas plataformas.

Qué solucionamos:

e Resolucidon de la problematica de carga de trabajo provocada
por la CAE inversa (Mi empresa presta servicios a clientes).

e Automatizacién del proceso de distribuciéon de documentos a
plataformas CAE y a los destinatarios de correo electrénico.

e Facilidad y eficiencia en la solicitud y recopilaciéon de
documentos de la propia organizacion.

Resultado:

e Optimizaciéon del proceso de distribucion de documentos a
clientes.
Reduccidn de las cargas de trabajo destinadas a la CAE.
Fomentar y potenciar la figura del técnico SST en otras tareas
que aportan valor frente a la CAE.

e Reduccién de costes y retorno rapido de la inversion.




NUEVO SERVICIO

Liderazgo
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Descripcion

Nuevo servicio de para el estudio y la promocién de la
cultura preventiva a los diferentes niveles jerarquicos de la
organizacion.

Qué solucionamos:

e Nodisponer de un programa para la promocién de la seguridad
y salud laboral en la organizacién.

e Lafaltadeimplicacion en la cultura preventiva tanto de
empleados como de los lideres.

e Complicacion a la hora de implementar sistemas que permitan
el desarrollo del liderazgo en seguridad en la organizacién.

Resultado:

e Sistema que permite implementar un programa de promocion de
la cultura preventiva y de liderazgo dentro de la organizacion.

e Programa de promocién gamificado para implicar a los
participantes.

e Control y visualizacién de la evolucién de los resultados de la
promocién de la cultura preventiva.




Smart OSH

NUEVO PRODUCTO Descripcion

Aplicacion informatica especifica Smart Safety integrable con
SmartOSH, que permite gestionar los permisos de trabajo especial

S I I I artS afety (PTE) y procesos de bloqueo y etiquetado (LOTO) en movilidad.
T — Qué solucionamos:

e Imposibilidad de controlar la correcta ejecucién ni evolucion de
los PTE en la compania.

e |Imposibilidad de controlar la correcta ejecucioén ni evolucion de
los procesos LOTO en las instalaciones.

e Invertir mucho tiempo en la cumplimentacién y gestion de PTE y
LOTO.
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| e Reduccién de los tiempos de gestidon con un uso en movilidad

con avisos y alertas a los diferentes usuarios.

e Mejorar la seguridad de los procesos de PTE y LOTO.
—— Trabajo en movilidad desde app mdvil con acceso de los
diferentes participantes.
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NUEVO PRODUCTO

My SmartOSH
Portal del empleado
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Descripcion

Es una a la principal, SmartOSH.
Esta con ésta y permite a los empleados
visualizar y/o gestionar su informacion.

Qué solucionamos:

Comunicacion deficiente entre la organizacion y los empleados.
Descentralizacion de la informacion de los empleados y sus
acciones.

e Pérdida de informacion.

Resultado:

Crecimiento e importancia de la digitalizacién.
Fomenta la autonomia de los empleados.
Ahorro de tiempo. Los empleados evitaran pasar por distintos
filtros (otras aplicaciones o supervisores).
e Mejora la comunicacién (canal bidireccional).




ACTUALIZACION

Nuevo formato
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Descripcion

Reporta los datos descriptivos del accidente

Persona afectada

Fecha del accidente / incidente * Hora del accidente / incidente *
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Descripcion

Mejora del aspecto y funcionalidad de las paginas de control de visitas,
notificaciéon de accidentes, participaciones del empleado y solicitud de
EPls.

Qué solucionamos:

e Informacién aglutinada y poco organizada.
e Apartados poco diferenciados.
e Aspecto poco friendly.

Resultado:

e Aspecto mucho mas friendly que permite una interpretacion
mas agil y un uso mas facil.

e Informacidn organizada en diferentes pantallas para agrupar
datos relacionados.

e Sistema de paso a paso que permite un mejor control del
rellenado del contenido.




NUEVO SERVICIO

Validacion automatica de

documentos
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Descripcion

Servicio dentro del que permite la validacién automatica de
documentos de las CAEs del cliente a partir del analisis del contenido del documento
mediante inteligencia artificial. Incluye ademas un sistema de distribuciény
validacion de documentos globales de empresa que aplican a multiples trabajadores,
como los de cotizacidn o alta a la Seguridad Social.

Qué solucionamos:

° Necesidades de validacién de documentos fuera de horario normal de trabajo
y de forma inmediata.

° Equipos extensos de validaciones de documentos de CAE con dedicacién
exclusiva.

° Técnicos de SHE cualificados destinados a tareas administrativas que no
aportan valor en seguridad y salud.

° Interpretaciones diferentes de las reglas de validacion entre miembros del
equipo de validadores.

° Validaciones erréneas por diferencias en las interpretaciones de las reglas de
validacion del documento.

Resultado:

° Validacién automatica inmediata y desasistida de documentos de CAE las 24h
del dia y todos los 365 dias del afo.

° Reduccién del equipo de validadores o que los técnicos de SHE dispongan de
tiempo para otras tareas preventivas que aportan valor.
Reduccién de costes en la validacion de documentos de CAE.
Criterios de validacion unicos, estrictos y fiables establecidos mediante reglas
informaticas que no precisan de interpretacion humana.

° Posibilidad de aplicacién a cualquier tipo de documento aportado a las CAEs.




NUEVO PRODUCTO

SmartHealth
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Es una

Descripcion

a la principal, SmartOSH.
con éstay permite el desarrollo y gestiéon de la

Vigilancia de la salud.

Qué solucionamos:

Pérdida de tiempo e ineficiencia de la toma de decisiones por la
dispersion de la informacién y por carecer de vision global.
Inexistencia de flujos de trabajo digitalizados que agilicen la
realizaciéon de las actuaciones médicas a los empleados.
Imposibilidad de explotacion de la informacién.

Resultado:

Facilita el almacenamiento y el acceso a la informacién médica
de los empleados.

Permite presentar los datos como indicadores graficos y
numéricos para agilizar la toma de decisiones.

Integracién con otros sistemas (carga de analiticas con
TELETEST).

Promueve una cultura de bienestar y salud entre los empleados,
mejorando la moral y satisfaccién laboral.




Novedades
en camino...

Porque sabemos que para avanzar hay que
realizar cambios. Y nuestra intenciéon es
poner foco en las siguientes propuestas.

Nueva App movil

Mejorar y ampliar la usabilidad de las
acciones y operaciones con la App
de SmartOSH.

Diagndsticos

Herramienta para generar campanas de
diagndstico de cultura, psicosocial,
clima laboral o proveedores en base a
una muestra y explotar los resultados.

Sostenibilidad

Incorporar la gestién de los
requisitos de divulgacion de
sostenibilidad en SmartOSH.

Realizar cambios visuales y operacionales con
el fin de mejorar la experiencia del usuario.
Ademas de implementar nuevas
funcionalidades que permitan una mayor
optimizacién de resultados en la organizacion.

Realizar una campana de cumplimentacion
de un cuestionario a una muestra de
participantes, con posibilidad de ser anénima
y sin log in, de forma que pueda llegar a
todos de forma 4agil y explotar los resultados.
Ideal para encuestas psicosociales, de clima
laboral, de cultura preventiva o de gestion de
subcontratistas y proveedores.

Permitir gue SmartOSH disponga de un
espacio para realizar las gestiones de la
memoria de sostenibilidad, con la recogida y
recopilacion de los requisitos de divulgacion.




Novedades
en camino...

Mejoras sistema de CAE

Incorporar nuevas funcionalidades al

sistema actual de CAE.

Informacion a los trabajadores

Mejora del sistema de gestiéon de la
informaciodn facilitada a los
trabajadores.

SmartHealth

Posibilidad de gestionar la Medicina

del trabajo.

Gestion y validacién automatica de los
documentos estandar de la Administracion
(Seguridad Social, Hacienda, etc). Incluir
vehiculos y maquinas en las CAE. Poder
gestionar coordinaciones por tipos de trabajo.

Disponer de un espacio que facilite y amplie la
gestion de la informacion a entregar y
entregada a los trabajadores.

Sincronizacién de la Estructura Organizativa
(EO), los empleados y sus sensibilidades
(SmartOSH y SmartHealth).

Gestiodn de los reconocimientos médicos.




Novedades
en camino...

Mejoras SmartSafety

Mejorar y ampliar las
funcionalidades y usabilidad de los
procesos LOTO y Permisos de
trabajo.

Mejoras en sistema

Mejorar la usabilidad de las acciones
y operaciones con SmartOSH.

Mejorar la explotacion y exportacion de datos
con mas sistemas. Ajustes del contenido de la
version imprimible del permiso para mejorar su
interpretacion. Adaptar mejor las
comprobaciones previas al contenido del
permiso.

Realizar cambios visuales en las pantallas con
el fin de mejorar la experiencia del usuario.
Reestructurando algunos apartados y
mejorando la organizacién de campos.




Funcionalidades
ya existentes

Formacion eLearning

Gestion de formaciones online desde
SmartOSH de forma integrada con
plataformas Moodle.

Implementacion SSO

Disponer de esta funcionalidad
dentro de SmartOSH para facilitar el
uso por parte del usuario.

Servicio de Prevencion

Servicio de SmartOSH para
gestionar el servicio de prevencion.

Permite crear y gestionar espacios de
aprendizaje online con la trazabilidad de todas
las acciones formativas que se lleven a cabo.
Plataforma moodle de formacion que cumple
con todos los estandares eLearning mundiales.

Permite implementar el SSO para aquellas
organizaciones que precisan que los usuarios no
tengan que disponer de distintas credenciales
para poder acceder.

Permite la gestion avanzada de los datos de tu
servicio de prevencion.




Funcionalidades
ya existentes

Clientes y proveedores

Servicio de SmartOSH para la

gestion de proveedores y clientes.

Gestion del cambio

Servicio de SmartOSH para la
gestion digital de cambios.

Control de visitas

Servicio de SmartOSH para la
gestion de los visitantes.

Permite la gestion de los procesos relacionados
con los clientes (reclamaciones y encuestas de
satisfaccion) y los proveedores (Homologacion
de proveedores).

Permite controlar y minimizar los riesgos
derivados de cualquier cambio en la
organizacion.

Permite registrar las entradas y salidas de los
visitantes.




Funcionalidades
ya existentes

Estudios ergonémicos

Servicio de SmartOSH para la
gestion de proveedores y clientes.

Permite la gestion de los procesos relacionados
con los clientes (reclamaciones y encuestas de
satisfaccion) y los proveedores (Homologacion
de proveedores).
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